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Assen, 30 september 2024
Betreft: Wijzigingsverordening maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp

Geacht College en geachte gemeenteraad,

Op 15 juli 2024 kregen wij van uw beleidsadviseur sociaal domein/Wmo, mevrouw M. Witte, het
verzoek om te adviseren over de inhoud van de concept wijzigingsverordening maatschappelijke
ondersteuning en jeugdhulp gemeente Assen, welke op 1 januari 2025 van kracht moet worden.

In het verzoek is aangegeven dat er geen sprake is van gewijzigd beleid of wetswijzigingen, maar dat
er een aantal kleine wijzigingen worden voorgesteld. Daarnaast wordt er gewezen op de
“Verordening in begrijpelijke taal”.

In een gezamenlijke vergadering met leden van de RCPA hebben wij een mondelinge toelichting
gekregen van mevrouw D. Seidl en mevrouw Y. Hummel-Sulman, dit hebben wij als zeer verhelderend
ervaren.

Duidelijke definities en rechtszekerheid.

Op meerdere vlakken lijkt er vooral meer rechtszekerheid te ontstaan voor zorgvragers. Dit lijkt ons
een goede ontwikkeling en we vinden het positief dat daarvoor aansluiting is gezocht bij reeds
bestaande uitleg van definities. Een voorbeeld daarvan is de uitleg van ‘gebruikelijke hulp door
ouders van kinderen’ die is overgenomen uit de Memorie van Toelichting behorende bij het Burgerlijk
Wetboek. Een ander voorbeeld is het in art. 19a Jeugdwet neergelegde ‘regeling bijzondere kosten’
waarvoor is gekeken naar de richtlijnen van het Nibud. Daarmee wordt onder belangrijke definities
een solide basis gelegd. Tenslotte is het benoemen van concrete PGB-bedragen veel duidelijker dan
de voorheen opgenomen percentages in relatie tot Zorg in Natura-tarieven.

Kwaliteit aan de keukentafel

De hulpvraag wordt bepaald gedurende het onderzoek na de melding. Dat gebeurt in samenspraak
met de medewerker van de gemeente, onder andere middels een keukentafelgesprek. Deze
medewerker moet verstand hebben van vele soorten hulpvragen en tegelijkertijd malafide intenties
kunnen herkennen. Er ligt daarmee een hele belangrijke en complexe taak bij uw medewerkers.

Wij adviseren om deze medewerkers daar doorlopend in op te leiden en te ondersteunen. De
keukentafelgesprekken zijn van doorslaggevende waarde voor de beoordeling van een aanvraag, de
kwaliteit moet daarom van hoog niveau zijn. Ook de hulpvrager zal zich adequaat geholpen voelen.

Versimpelde verordening

Uw nieuw ontwikkelde “Verordening in begrijpelijke taal” is een zeer welkome toevoeging. Op deze
wijze worden de rechten en plichten uit de Wmo- en Jeugdwet voor meer zorgvragers begrijpelijk.
Om dat effect nog groter te maken adviseren we om informatie toe te voegen. Na het doen van de
feitelijke aanvraag wordt daarop een beschikking afgegeven. Maar hoe lang moet iemand daarop
wachten?
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We beseffen dat deze informatie in de bovenliggende wet vermeld staat en niet in de verordening
zelf, toch gaat het om cruciale informatie die wat ons betreft hier vermeld zou moeten worden. Het
verdient aanbeveling om met die blik nogmaals het document te doorlopen.

Tenslotte adviseren we om te verduidelijken dat bepaalde artikelen bij elkaar horen. Dat kan door
middel van tussenkopjes of hoofdstukken. Dat lijkt misschien overbodig omdat het een compact
document is, maar voor sommigen geeft dat net het benodigde overzicht. Daarnaast zouden
sommige samenhangende artikelen meer in gezamenlijkheid besproken kunnen worden. Als
voorbeeld daarvoor verwijzen we naar artikelen 29 en 30.

Conclusie

De door u voorgestelde wijzigingen brengen meer rechtszekerheid en duidelijkheid. Met name de
“Verordening in begrijpelijke taal” verdient ook al in zijn huidige vorm een groot compliment. U bent
er goed in geslaagd om een lastig onderwerp eenvoudig te omschrijven. Het voorgaande biedt een
solide basis, maar alles valt of staat met de kwaliteit van de uitvoering.

Wij hopen u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.
Met vriendelijke groet,
Participatieraad Assen

Mellie Lumalessil-Metiarij Augusta Miedema
Voorzitter Secretaris



