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Onderdeel van Programma Sociale Stad Assen



Programma Sociale Stad Assen
Visie:

• Inclusieve samenleving, meedoen, veilig leven, passende ondersteuning.

Doel:

• Het leven van inwoners versterken, zodat zorg en ondersteuning beschikbaar blijft voor wie dat nodig 
heeft.

Pijlers:

• Bestaanszekerheid versterken
• Gezondheid bevorderen
• Sociale basis in de wijken versterken
• Zorg/ondersteuning toekomstbestendig maken



Wat willen we bereiken met Buurtkracht 
Assen
Wijkgericht

Preventief

Normaliseren

Kosten beheersen

Toegankelijk zorgsysteem / bureaucratie verminderen

Duurzaam samenwerken aan doelen / waarden

Vanuit inwonerslogica



Verhaal inwoners
Ki

m
be

rly

•Leeftijd: 10 jaar, groep 7
•Woonsituatie: woont thuis bij ouders 

Richard en Bianca
• Familie: spanningen tussen ouders en 

regelmatig ruzies thuis
• School: vaak te laat, moeite met 

concentratie, storend gedrag in de klas, 
conflicten met leeftijdsgenoten
• Sociaal: voelt zich onbegrepen, trekt 

zich terug, weinig zelfvertrouwen
• Dagstructuur: problemen met opstaan 

en naar school gaan; ontbrekende 
regelmaat
• Beleving: ervaart zichzelf als tot last; 

ouders voelen zich machteloos

He
nk

•Leeftijd: 82 jaar
•Woonsituatie: weduwnaar, woont 

alleen thuis
•Familie: kinderen wonen op afstand, 

komen alleen in het weekend
•Gezondheid: vergeetachtig, lichamelijk 

minder vitaal
•Sociale situatie: weinig contacten, voelt 

zich vaak eenzaam
•Dagbesteding: dagen zijn lang en leeg, 

mist structuur
•Beleving: ervaart isolement en gemis 

van zijn vrouw, toekomst voelt somber



Verhaal Kimberly  
Huidige situatie (voor Buurtkracht) Gewenste situatie (met Buurtkracht Assen)

Proces van aanvraag tot ondersteuning kost tijd. 
Wachtlijsten bij zorgaanbieders.

Vast aanspreekpunt en vertrouwd gezicht die 
basisondersteuning biedt.

Indicatie voor jeugdhulp, verwijzing naar één of 
meerdere aanbieders.

Eén integrale aanpak samen met ouders, school en 
buurtteam.

Versnipperde gesprekken met verschillende 
professionals.

School schakelt schoolmaatschappelijk werk in, 
verbonden aan buurtteam.

Problemen worden apart en gefragmenteerd 
opgepakt. 

Problemen worden in samenhang bekeken (school + 
gezin).

Kimberly ervaart zichzelf als “tot last”, trekt zich 
terug op haar kamer.

Kimberly krijgt steun in de klas en thuis, ervaart 
meer rust en zelfvertrouwen.



Verhaal Henk  
Huidige situatie (voor Buurtkracht) Gewenste  situatie (met Buurtkracht Assen)

De huishoudelijke hulp signaleert problemen bij Henk. De huishoudelijke hulp zoekt contact met een 
medewerker van het buurtteam.

Henk blijft vaker thuis, voelt zich eenzaam en passief. Henk wordt uitgenodigd voor activiteiten in het ‘Huis 
van de wijk’.

Melding bij de gemeente. Activiteiten en ondersteuning zijn dichtbij huis. Geen 
vervoer nodig.

Er vindt een onderzoek plaats en er moet een 
aanvraag worden ingediend. Henk krijgt een indicatie 
voor dagbesteding. 

Toegang is eenvoudig en flexibel, buurtteam kan snel 
schakelen. 

Dagbesteding ver weg, vaak buiten de wijk. Vervoer 
nodig. 

Henk ontmoet buurtgenoten, gaat wandelen, doet 
mee aan activiteiten en voelt zich weer verbonden.



Samen

Toegankelijk

WerkwijzeVoor en met 
inwoners

Dichtbij

BUURTKRACHT 
ASSEN

Hoe geven we dat vorm?
6 herkenbare buurtteams (vertrouwd gezicht in de wijk)

Directe inzet van ondersteuning (geen indicaties meer)

Bundeling van expertise vanuit Welzijn, Wmo, Jeugdhulp 
en Bestaanszekerheid  

Inwoners denken, helpen mee en helpen elkaar

Nauwe samenwerking met informele netwerken en 
vrijwilligersorganisaties 



Veranderingen voor inwoners

Inwoners nauwer 
betrokken bij elkaar en 

bij de wijk.

Netwerk van aanbieders 
hebben een rol in de wijk 

(vertrouwd gezicht).

Individuele 
ondersteuning vanuit het 

buurtteam en 
groepsgerichte 

ondersteuning in de wijk.

Geen onderzoek en 
beschikking. 

Mogelijkheid van 
bezwaar en beroep blijft.



Welzijn: bereik aantal inwoners 2024

Inwoners bereikt

Deelnemers aan collectieve activiteiten

Individuele hulpvragen beantwoord

Informatie en advies vragen beantwoord

19.651

11.467

4.697

2.697



Wmo en Jeugdhulp: bereik aantal inwoners 2024

2148

226

Jeugd

41524177

Totaal

Binnen scope Buiten scope

2004

3951

Wmo



Financieel beeld (1)



Financieel beeld (2)

Vanaf 2029 investering terugverdiend

Besparing bedraagt 10% van de kosten in 2031 

Voorbereidingskrediet van 3 mln voor 2026 t/m 2028



Hoe ziet het vervolg eruit?

Dialoog en ontwerp

• Inwoners
• Vrijwilligersorganisaties / 

maatschappelijke organisaties
• Adviesraden
• Zorgaanbieders
• Welzijnsaanbieders

Aanbesteding en contractering

• Consortium
• Langdurig contract (6-8 jaar)
• Lumpsumbudget
• Duurzaam maatschappelijk 

partnerschap

Implementatie en uitvoering

• Verandering zorglandschap 
(vermindering aantal 
zorgaanbieders)

• Sturing op de opdracht en 
gezamenlijk doel

• Personele veranderingen



Wat vragen we van u? 

1. Buurtkracht Assen vast te stellen als kaderstellend uitgangspunt voor de verdere transformatie van het sociaal 
domein in Assen. 

2. Het college opdracht te geven om het model Buurtkracht Assen nader uit te werken en te implementeren, 
inclusief een dialoog met inwoners, zorg- en welzijnspartijen, samenwerkingspartners en de gemeentelijke 
organisatie. 

3. Een projectkrediet van € 3 mln beschikbaar te stellen voor de jaren 2026 t/m 2028, die wordt gedekt door de 
vrije ruimte van de algemene reserve. 




