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Leden van de raad

Onderwerp: Protocol agressie en omgangsvormen raad en college

Geachte leden van de raad,

In onze vergadering van 27 januari hebben we het “Protocol agressie en omgangsvormen raad en
college” besproken. U heeft dit protocol als raad laten opstellen op basis van beleidsuitgangspunten
zoals die voor de medewerkers van de organisatie in voorbereiding zijn, en uw eigen consulterende
gesprek over het onderwerp. U heeft ons als college gevraagd om wensen en bedenkingen te uiten
over het protocol voordat u het op 19 februari vaststelt.

Het protocol is bedoeld raadsleden en wethouders. Voor medewerkers is een eigen protocol in
voorbereiding. We vinden het terecht om dit onderscheid te maken. Agressie naar bestuurders en
politici uit zich vaak anders dan naar medewerkers. Afspraken over het omgaan met agressie zijn
voor medewerkers ook anders dan voor politici. We vinden het om die reden een goede keuze om
dit protocol ook voor collegeleden te gebruiken.

De beschreven normstelling herkennen we en geeft ook collegeleden voldoende houvast om de
verschillende vormen van agressie te herkennen, benoemen en van reactie te voorzien.

De voorgestelde handelswijze, met melding bij de gemeentesecretaris/burgemeester, achten we
een goede en werkbare aanpak. We onderschrijven ook het belang van het bijhouden van een goed
register, als basis voor het delen van ervaringen en bespreekbaar maken van de aanpak.

We zien verder geen punten waar we een nader advies zouden kunnen meegeven. Na vaststelling
door uw raad zullen we het protocol ook voor collegeleden gebruiken en de ervaringen met

regelmaat bespreken.

Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders,

burgemeester gemeentesecretaris
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